Segédanyag

TERMEKEK FACEBOOKON
TORTENO BEMUTATASAHOZ

Természetesen nem minden cég szamara kételez6 a Facebookon tortéené
regisztracio, és van is olyan helyzet, amikor nincs értelme (példaul ha nem
szeretnénk a végfelhasznaléok iranyaba kommunikalni). Azonban ha mar eleve
rendelkeziink Facebook oldallal, érdemes atfutni a kovetkez6 pontokat és
beallitasokat.

Megfeleléen kitoltott profil

Alap dolognak tunik, de megis ezzel kell kezdeni, hiszen itt tudjuk tajekoztatni az
érdeklédoket a cegunkrol. Ha nem (csak) webaruhazban értékesitink, hanem
Uzlethelyiseggel is rendelkezunk, a nyitvatartasi idérél és a pontos cimrél se
feledkezztunk meg! Informaciokat adhatunk meg az értékesitett termekek korérél, az
esetleges kapcsolodo plusz szolgaltatasokrol, elnyert dijakrol, és igy tovabb.

Ertékelések

Nyugodtan kapcsoljuk be az Ertékelések megjelenitését, és kerjiuk meg a legjobb
ugyfeleinket, legrégebbi vasarloinkat, hogy osszak meg véleményuket rolunk!




Ugyeljiink a megfelel6 minéségii tartalomra

Sokan elkovetik azt a hibat, féleg ipari tertleten, hogy nem ugyelnek a feltoltott
képek, videok mintsegere. Facebookra szorakozni jarnak az emberek, attol
fuggetlenul, hogy milyen teruleten dolgoznak, milyen termékek irant érdeklédnek.
Nem muszaj profi fotos altal készult képekre gondolni, elég ha azt szem elétt tartjuk,
hogy a forgalmazott termékekhez a lehet6 legnagyobb felbontasu képet talaljuk
meg. Ha mi készitliink fotokat a termékrél, Ggyeljink arra, hogy a hattér tiszta,
rendezett legyen. A fotokat egy megfeleléen bevilagitott helyen készitsuk (ez lehet
egy egyszerU irodai asztal is, mégotte fehér falfelulettel). Nagyobb sikere lehet
azoknak a képeknek, ahol a termékeket élethelyzetekben mutatjuk be. A canva.com
egy online kepszerkesztd, melyen rengeteg ingyenes sablon kozul valogathatunk,
Facebook posztokhoz! Erdemes kiprobalni!

Ne legyiink sziikszavuak

Ipari tertleten nehéz megtalalni a szavakat, ezt mi is tudjuk. De ne essink abba a
hibaba, hogy feltoltunk egy fotot a termékrol, és elintézzuk annyival a dolgot, hogy
foléirjuk a termek neveét, és esetleg azt, hogy AKCIOS. Melyek az ajanlat részletei?
Miért szeretjlk ezt a terméket? Melyek a hasznalatabol fakadé elény6k? Kinek
ajanljuk? Fodraszoknak? Vegyipari dolgozoknak? Elelmiszeripari dolgozoknak?
Szerel6knek? Vagy mindenkinek, akinek erzékeny a bére? Nem kell bé lére ereszteni,
elég néhany mondat. Facebookon kicsit konnyedebb stilusban is fogalmazhatunk
(peldaul itt akar nyugodtan tegezédhetunk is, még akkor is, ha a honlapunkra nem ez
jellemz6 - a kbzossegi média egy kdzvetlenebb felulet!)


https://www.canva.com/

Fontos a rendszeresség

Nem kotelezé naponta tobb bejegyzéssel elarasztani a kdvetdket, sét! Inkabb legyen
kevesebb, de mindsegi tartalom az oldalon. Ha ez heti egy, vagy havi 2-3 bejegyzést
jelent, akkor sincs baj. Mérjuk fel a lehetéségeinket, és prébaljuk nagyjabol beléni,
hogy szamunkra mi lesz a megfelelé. Az viszont fontos, hogy ne legyen sokaig
csend, azaz ne bombazzuk tele a hirfolyamot egy honapon at 10-20 poszttal, aztan
pedig tunjunk el honapokra. Vagy ha mégis ilyen tortént, indokoljuk meg (nagyon
elfoglaltak voltunk, mert ezeken és ezeken az ujdonsagokon dolgoztunk... tovabbi
részletek hamarosan!)

Tervezziink elére

A kbzosségi meédia csak egy apro morzsaja annak, amivel egy cég mukodése soran
foglalkozni kell. Ezért érdemes mindig elére tervezni, féleg akkor, ha nincs olyan
kollégank, aki rendszeresen id6t tudna szanni a Facebook oldalra. Szerencsére a
Facebookon lehetdség van a bejegyzések Utemezésére. Erdemes minden honap egy
adott napjan leulni, és elére megirni négy heti bejegyzést, majd betutemezni azokat
(pl. minden csutortok délutan "megy ki" az uj poszt).. A bejegyzések kiemelélét is
beutemezhetjuk, igy akkor is megindulhat egy-egy hirdetés, ha éppen nincs idénk azt
manualisan elinditani.



Ne csak eladni probaljunk

Természetesen a f6 cél az, hogy megismertessuk a termékeket és a markat a
potencialis vevokkel, ugyfelekkel - de ne probaljuk mindenaron rajuk tukmalni azokat.
Az értékesitési celu bejegyzesekbdl egyertelmien deruljon ki, milyen elényuk
szarmazik a termeék hasznalatabol. De emellett egyéb hasznos tippeket is
megoszthatunk velik, amiket dnzetlenil adunk szamukra. Probaljunk kiindulni a
f6 célcsoportunk mindennapi munkajabol és probléemaibol, és ehhez kapcsoloddan
allitsunk 6ssze egy érdekes, hasznos, életuket megkdnnyitd bejegyzést.

Ha nincs idonk vagy 6tletiink, mas oldalrdl atvett bejegyzéseket is megoszthatunk
- arra viszont vigyazzunk, hogy ezt mindig lassuk el sajat véleménnyel, és
megfeleld hivatkozassal is! (Példa: Az XY oldalan bukkantunk egy érdekességre az
XY-nal kapcsolatban. Szerintink erdemes elolvasnod, mert nagyon hasznos - esetleg
meg azzal egészitenénk ki, hogy... Ti mit gondoltok?) 1d6rél idére megoszthatunk a
cég életével kapcsolatos torténéseket is (pl. hamarosan uj termékekkel
jelentkezunk, uj ugyfélszolgalatos kolléga kezdett hétfén, csapatépitdn jartunk, fat
ltetttink, karacsonyi tdvozlet, stb.)

Célozzunk megfeleléen

Nem fog mindenkit érdekelni egy olajos szennyezddéseket eltavolitod ipari kéztisztito,
mint ahogyan egy savsemlegesito elsésegély szemkimoso sem. Természetesen
irhatunk altalanosabb jellegu posztokat is, melyek mindenki szamara hasznosak
lehetnek - de ha igazan jo eredményeket akarunk elérni egy-egy bejegyzéssel,
akkor pontosan kell céloznunk. Kinek irjuk a bejegyzést? Probaljunk az 6
szempontjaibol kiindulni. Mi lehet az, ami bosszantja, elgondolkodtatja, aggasztja?
Melyik problémajara ad valaszt a termék?

Készen van a bejegyzés, és kdzzeétettuk, de ez még csak az elsé lépés. Ahhoz, hogy a
megfelelé emberekhez jusson el, pontos célzasra van szukség. Szerencsére
Facebookon mar szinte minden szakmara lehet szurni. Kivalaszthatjuk példaul, hogy a
Magyarorszagon elo, 25 és 55 év kozabtti, autoszereld pozicioban dolgozo, vagy
autoszerelés irant érdekldédod férfiakat célozzuk. Vagy a kisgyermekes szuléket. Vagy
az oktatasban dolgozokat. Attol fuggden, hogy kinek szanjuk a mondanivalonkat.
Sajat tapasztalataink is azt mutatjak, hogy a szakteriilet alapjan célzott
hirdetések érik el a legjobb eredményt.



Hogyan emeljunk ki egy bejegyzést?

Ha a Hirdetéskezel® hasznalata teljesen idegen a szamunkra, a legegyszertubben igy
emelhetunk ki egy bejegyzést az oldalunkon: kattintsunk a Bejegyzés kiemelése
feliratu gombra, kdzvetlenul a bejegyzés alatt. Ez a felulet fog megjelenni:

Bejegyzés kiemelése

CEL ASZTALI HIRFOLYAM MOBILESZKOZ-HIRFOLYAM

Milyen eredményekeat szersinél elérni ezzel a bejegyzaéssel?

Plum Magyarorszag il Tetszik

Webhelylatogatasok: arra Médositas plum Hirdetds - @
dszténozheted az embereket, hogy e
felkeressek a webhelyedet. Mostantdl mar YouTube-on is kévethettek minket! -

Mz Videdinkbél megismerhetitek termékeink hasznalatat, a Plum
adagoldrendszerek felszerelését, sit a helyes kézmosas lepéseit isl 2=

sl EEnm s Lt S Erdemes kévetni minket, mert sok Gjdonsaggal készuliink még ebben az
évbenl!
A bejegyzésedben gombot is elhelyezhetsz.
Tovabbi informacio

jegyzésedben taldlhato hivatkozasra visz.

hogyan hasznald a

Cél beallitasa és gomb a bejegyzésben

Allitsuk be a célt! Ha a honlapunkra, webaruhazunkba akarjuk terelni az
érdeklédbket, vagy épp egy blogbejegyzésiunk elolvasasara szeretnénk 6ket
buzditani, akkor az elsé lehetéséget valasszuk. Minden egyéb esetben (példaul
honlapra nem vezet6 poszt, amiben hasznos 6tleteket, vagy a céggel kapcsolatos
hireket osztunk meg), valasszuk a masodik opciot. Ez akkor is jo lehet, ha egy Uj
terméket vezetlnk be, és annak a népszertségeét akarjuk névelni (azaz
megosztasokat, kedveléseket szerezni)

A gomb beallitasa nem kotelezo, viszont érdemes! Tapasztalataink alapjan az "Uzenet
kuldése" gombot beallitva sokkal tobb érdeklédé érkezik, mint a gomb beallitasa
nélkal. Ha egy egyedi ajanlatot ismertetunk (pl. akcios egy termék a webshopban),
akkor a Bolt felkeresése gombot érdemes valasztani. Itt allitsuk be az adott
termékoldal linkjét.



Célkézénség, itemezés és koltsegek

Ezutan jon a legfontosabb lépés: a célkdzonség kivalasztasa. A célzasi beallitasokat az
oldal elkészitésénél adhatjuk meg (pl. 20 és 60 kodzotti Magyarorszagon élé nok és
férfiak - de ez, féleg ha sok szaz termékunk van, tul altalanos lesz, igy nem érdemes
kivalasztani).

A célzasi beallitasokkal kivdlasztottak phtet L A BE T LA L

Teljes koltsegkeret
Emberek, akik kedvelik az oldaladat
1000 Ft HUF

Emberek, akik kedvelik az oldaladat, és azok Modositas
ismerdsei

Elért emberek becsilt szama

1300-3500 ember
Hely —itt &I Magyarorszag E—
Tovabbiak *
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Az Bsszes (20) megjelenitése  Uj célkéizdnség létrehozdsa A hirdetesi idoszak vege [z 2017. 1.2

Az oldalkedvelOket és ismerdseiket akkor érdemes valasztani, ha kimondottan
szamukra hirdetunk, vagy altalanosabb jellegu a téma (pl. Uj kollégaval bévult a
csapat); egyébként minden bejegyzésnél érdemes uj célk6zonséget létrehozni.

A koltsegkeret és id6tartam beallitasa abbol a szempontbol konnyu, hogy lathatunk
egy el6ézetes becslést, nagyjabol hany emberhez jut el a hirdetésiink ilyen
kéltségek mellett, és ennyi id6 alatt. Utana elddnthetjuk, ez nekink megeéri-e,
csokkentjuk, vagy emeljuk a koltsegeket? A vegso elérés altalaban egy kozepertek
lesz a két becsult szam kozott (ez esetben tehat biztosan szamolhatunk kb. 2000
eléréssel). Fontos! Az elérésnek csak akkor van értéke, ha megfeleléen allitottuk be a
célcsoportot. Ha autoszereldknek szant terméket hirdetink 35 éven aluli
kisgyermekes édesanyaknak, akkor hiaba erunk el 2000 embert, a hirdetés
relevanciapontszama nagyon alacsony lesz!



Néhany példa a Plum termékek bemutatasara

A Facebook bejegyzés legyen viszonylag révid, kdbnnyen érthetd és gyorsan
atfuthato. Hasznaljunk tagolast és kiemeléseket (hasznalhatunk emojikat is, de
ne essunk tulzasba!)

Ugye te sem feledkezel meg a munka utani bérapolasrol? Az 6sz bekdszontével ez
még fontosabb, hiszen a hideg hénapokban a bér kénnyebben kiszarad! @€

A szinezék- és parabénmentes Handy Plus krém hozzajarul a bér természetes
egyensulyanak fenntartasahoz. @€

Ajanljuk:

v egeszsegugyi dolgozoknak

v fodraszoknak, kozmetikusoknak
v élelmiszeripari dolgozoknak

v takaritocégek munkatarsainak
v szabadban dolgozoknak

Q@ Keresd itt (offline Uizlet cime, amennyiben van)
@@ Vagy vasarold meg kozvetlenul innen (webaruhaz)



Munkadbol adodoan sokat utazol, vagy tébb emberrel is érintkezel napkdzben,
esetleg pénzt kezelsz? Ne feledkezz meg a megfeleld kézhigiéniarol sem: a Plum
kézfertdtlenitd viz és szappan nélkal is megbizhato védelmet nyuijt a baktériumok,
virusok és gombak ellen. A praktikus, 120 ml-es kiszerelés barmelyik zsebben elfér

%o

Kinek ajanljuk?

= (zletk6toknek, futarszolgalatok munkatarsainak

= az elelmiszeriparban és vendeglatasban dolgozoknak

= egeszsegugyi dolgozoknak

= azoknak, akik gyermekekkel foglalkoznak (6vondék, tanitok, tanarok)

= penztarban dolgozoknak

= mindenkinek, aki rendszeresen ingazik, s gyakran utazik tomegkozlekedessel

Neked van mar kézfertétlenitod? @@



Ugye téged is mindig ilyenkor hivnak telefonon? @€

A PlumWipest kimondottan szerel6k szamara fejlesztettuk ki! IGY AZONNAL, VizZ
HASZNALATA NELKUL tisztithatod meg a kezed az olajos foltoktol!

» perforalt kendok: egyszeru, kbnnyl hasznalat

» mindig kéeznél: nem kell a vizcsaphoz rohangalni

» borapolo hatas: az erds higitokkal ellentétben nem teszi ténkre a bérodet
» tdbbszdr hasznalhato: a szerszamok is tisztithatoak vele



https://www.facebook.com/plumhungary/

